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VasSa dovera, nasa sila: Galileo
je tu s Vami uz viac ako 22 rokov”

Mili ¢itatelia a priatelia,

uz viac ako 22 rokov sa ndm dari byt spolahlivym

a vyhladavanym partnerom v digitalizacii obci, miest

a prispevkovych organizacii. Tento Uspech by nebol mozny
bez Vasej podpory a motivacie, ktora nas Zenie vpred,
inSpiruje k neustalym inovacidm a zlepSovaniu nasich sluzieb.

Vdaka Vasmu zdujmu byt blizsie k obcanom a vyuZivanie modernych komunikacnych ndéstrojov, méZeme spolo¢ne prindsat
na trh inteligentné rieSenia. Ako konatel spolo¢nosti kladiem velky déraz na déveru a spolahlivost, ktoré su zakladom nasich
vztahov s kazdym zdkaznikom od samého zaciatku nasej ¢innosti. Nasa filozofia spociva v osobnom pristupe, vzajomnej
dbévere a vysokom $tandarde kvality sluZieb, &o ndm umoZriuje Gspesne pdsobit po celej Slovenskej a Ceskej republike. Nase
unikdtne sluzby zahfriaju vytvaranie webovych strdnok so zohladnenim legislativnych poziadaviek, automatizované prepojenie
informacii a komunikdciu s obcanmi, aZ po viastnu vyrobu digitalnych dradnych tabul Tisicky stretnuti, ktoré ste tento rok
absolvovali s nasimi konzultantmi, mi ukazujd, akd narocnd je vasa kazdodenna praca.

Nasa spoloc¢nost Galileo Corporation je tu pre vds, nacuva vasim potrebdm a reaguje na ne. Sledujeme najnovsie trendy

a vyvijame produkty, ktoré prispievaju k zjednodusSeniu prace na uradoch a zaroveri modernizuju a zefektivriuju komunikaciu
s obcanmi.

Najvacsim pokladom nasej firmy su viak nasi ludia — tim Specialistov ktori, do svojej prdce vkladaji osobny zdujem

a st odhodlani poskytovat kvalitné sluzby. Ci uZ ide o konzultantov, s ktorymi si Easto vybudujete priatelské vztahy,

alebo o tim pracujuci v zakulisi — vyvojarov, programdtorov, grafikov, Skolitelov a technicki podporu, vsetci su neocenitelnou
stcastou nasej spolocnosti.

V roku 2024 sme dosiahli vyznamny milnik - prekrocili sme pocet 5000 spokojnych zdkaznikov a nainstalovali sme viac

ako 850 digitalnych dradnych tabul. Toto su jasné dbkazy, ze nase Usilie md zmysel a robime to spravne — robime to pre Vas.

S dctou a vdakou,

Marian Tumma, konatel Galileo Corporation, s.r.o

(Galileod’

corporation




Galileo oficialnym partnerom
ZMQOS - Nova kapitola v digitalizacii
samosprav

Buducnost spoluprace a fungovania samosprav na Slovensku

Na zaciatku roku 2024 Galileo Corporation, s.r.o svoje dlhoro€né skusenosti v oblasti digitalizacie
samosprav a vysoku kvalitu sluzieb potvrdilo uzavretim oficidlneho partnerstva so Zdruzenim miest

a obci Slovenska. Toto partnerstvo je dokazom nasej odbornosti a zavazku k spolupraci

so samospravami na zlepSovani ich digitalnych procesov. O vyzname tohto partnerstva, perspektivach
budtcej spoluprace s miestnymi samospravami a postoji ZMOS k digitalizacii sme diskutovali

s predsedom ZMOS Jozefom Bozikom.

Rozhovor
s predsedom ZMOS,
Jozefom Bozikom

Co je cielom a zmyslom tohto partnerstva?

ZMOS vstupuje do spoluprdce a partnerstiev,

ktoré podporuju to, aby mestd a obce vykondvali svoje
kompetencie a procesy tak, aby na ich konci dria boli
kvalitné verejné sluzby pre obyvatelov. Pri partnerstve
samozrejme ide o vzajomné plnenie, ale do kaZdého
partnerstva vstupujeme s tym, Ze pozndme pdsobenie

a etablovanie sluZieb a produktov partnera v izemi.
Takymto partnerom ZdruZenia miest a obci Slovenska

Je aj spoloc¢nost Galileo Corporation, ktord mé dlhoroéné
skusenosti v spoluprdci so samosprdvami na Slovensku aj

v Cechdch.

,Podstatou prave tohto partnerstva
Je dat nasim ¢lenskym mestam

a obciam zdruku toho, Ze je to
overeny partner s kvalitnymi
sluzbami a produktami
e-Governmentu a e-Komunikacie,
s ktorym maoZzu spolupracovat.”
Musim podotknut, Ze zmyslom partnerstva nie je len

Skdla sluzieb a produktov, ale aj spoluprdca na vytvarani

legislativneho prostredia v oblasti eGovernmentu

a eKomunikacie v prostredi samospravy.
Na slovenskom trhu je viacero spolo¢nosti
s podobnym zameranim v oblasti digitalizacie,

Preco prave Galileo?

Galileo Corporation sa uz dlhé roky orientuje na
samosprdvy, ktorym poskytuje kvalitné sluzby v oblasti
eGovernmentu, povinného zverejfiovania a komunikacie

s obcanmi prostrednictvom digitdinych dradnych

tabdl'a webovych stranok v sulade s legislativou, riesi
komunikdciu s obéanmi prostrednictvom ekosystému pre
informovanie a komunikdciu s obéanmi a pomdha obciam
automatizovat procesy povinného zverejriovania. Na
Jjednej strane ponuka technické rieSenie pre samosprdvy

v zmysle naplnenia legislativnych poziadaviek alebo
iniciativ tej-ktorej samosprdvy a na strane druhej poznd
prakticku stranku implementacie technického rieSenia

v prostredi miestnych samosprdv, ¢o vieme spoloéne skibit
do navrhnutia takého znenia legislativneho ndvrhu, ktory

bude v prospech miest a obci.

Ako vnimate tému digitalizacie v prostredi
slovenskych samosprav?

Digitalizaciu vnimam velmi pozitivne v nasom prostredi.



Digitalizacia zjednodusSuje vykonavat kompetencie

a procesy v samosprdve a ulahuje aj Zivot nasim
obyvatelom. V samosprdavach je povinnd uroveri
digitalizdcie, ktord musime v zmysle zadkonnych povinnosti
dodrZat, na druhej strane mestd a obce su do tej mieri
digitalizované, do ktorej ich pustia ich finanéné zdroje,
priority a nasadenie vedenia samosprdvy pre napredovanie
v digitalizacii. Uplne si uvedomujem, Ze pomdha
efektivnejSiemu riadeniu, ¢o vedie k dsporam nasich
financii a casu. ZlepSuje nasu komunikaciu s obcanmi,
napriklad prostrednictvom online platforiem, socidlnych

médii, elektronickych formuldrov a podobne.

.Digitalizacia je o transparentnosti

a otvorenosti udajov, ¢o prispieva

k zvySeniu doveryhodnosti a
participacie obcanov v samosprave.”

V neposlednom rade digitalizdcia je o modernizdcii
verejnej spravy. Samosprdvy mézu vyuZivat digitdine
technoldégie na modernizdaciu svojich sluzieb a procesov, ¢o
ich postupne prispdsobuje su¢asnym trendom a potrebdm

obcanov.

V suc€asnosti rastie zaujem zo strany obci

a miest o digitalne uradné tabule, ktoré
ponukaju obéanom pristup k informaciam
nepretrzite, 24/7 a sticasne prispievaju k
automatizacii a zefektivneniu prace obecnych
a mestskych Uradov. KedZe zastavate aj
poziciu primatora mesta Partizanske, viete si
predstavit zavedenie podobnej modernizacie
vo vaSom meste?

Ano. Digitéine dradné tabule maju v mestéch a obciach
svoje vyhody, tym, Ze zlepSuju dostupnost informdcii.
UmoZniujd rychly a jednoduchy pristup k délezitym
informdaciam a oznamom pre obyvatelov. Poskytuju
aktualizdciu v realnom case, o zarucuje, Ze obyvatelia
maju pristup k najnovsim a najaktudlnejsim informdciam
a udalostiam. TaktieZ zvysujd transparentnost a podporujd
obciansku participdciu. Digitdine dradné tabule méZzu

byt ekonomicky efektivnym spbsobom distribucie
informdcii, pretoZe eliminuju potrebu tlacit a distribuovat
fyzické letdky a oznamy. Je potrebné si uvedomit, Ze

v sucasnosti platna legislativa v zmysle ,zverejiiovanie na
uradnej tabuly” v zmysle Zakona ¢. 369/1992 o obecnom
zriadeni, nepoznd pojem digitdlina dradnd tabula, s ¢im sa
musime vysporiadat a povaZujem to za vyzvu su¢asnosti
i vyzvu v rdmci svojho mesta. Ponuknut v tomto zdkone
alternativy podla moznosti a podmienok kazdej obce.

V maji roku 2023 ste sa stali predsedom
ZMOS. Spravme kratky pohlad na toto
obdobie.

Hovorime o obdobi necelého roka. Chcem vyuZit svoj
manddt naplno, a tak som nastartoval aj fungovanie tejto
organizdcie, ktord ma velky potencidl, ktory za posledné
roky nebol vyuZity a stagnoval. Zo ZMOS som vytvoril
platformu, ktorad pomaha, chrani a spdja. Umoznil som
pdsobenie v ramci tejto organizdcii kaZzdému Clenskému
mestu a obci, tym, Ze som rozsiril pocet odbornych sekcii
v ZMOS na dvadsat a otvoril moZnosti na ich prdci celej
Clenskej zakladni prostrednictvom nasich regiondlnych
zdruZeni. Uzatvorili sme dvadsiatku memorand

o spoluprdci s viacerymi subjektami, s ktorymi si vieme

vzdjomne pomdhat v prospech nasich miest a obci.

Pozrime sa aj dopredu a na buducnost
fungovania ZMOS a spoluprace samosprav na
Slovensku.

Jdeme dalej, vytvaram platformu
pre spolupracu s akademickou

a zaujmovou obcou, pretoze tam
vidim priestor pridanej hodnoty pre
nase zakladné poslanie, ktorym

Jje obhajoba a presadzovanie
opravnenych zaujmov miest a obci
smerom k vlade a ustrednym
organom statu.”

Zastupcov univerzit chcem mat v nasich odbornych
sekcidach a zdroveri na péde univerzit chcem budovat
povedomie o miestnej Uzemnej samosprdve a podporit
dobrd myslienku, ktord poméZe nasej spolocnosti

z hladiska zdravia, ekoldgie ¢i bezpecnosti. Vo vztahu

k spoluprdci s Uradom pre Slovdkov v zahranici by som
rdd podotkol, Ze sa otvdrame aj svetu, zahrani¢nej
spoluprdci, ktord je prdve cez samospravy v zahranici, kde
Zije pocetna komunita Slovakov uchopitelnd a vytvara
zdklad pre rozvijanie nasich spolocnych aktivit medzi

samosprdvami a pre nasich krajanov.

Dalej kazdé dva tyzdne informujem na online Rade ZMOS
o vysledkoch z rokovani za uplynulé tyzdne. Na online
rokovani Rady ZMOS sa zucastriuje vyse stovka zdstupcov

regiondlnych zdruZeni a Komory miest.

,Zaviedol som novd iniciativu ZMQOS,
a to Dent ZMOS v krajoch.”



Jeden deri v mesiaci navstivime spojené zasadnutia nasich
regiondlnych zdruzeni miest a obci v danom kraji za ucasti
vedenia a Kanceldrie ZMOS, aby kontakt s nasimi ,nohami”
v Uzemi, ktorymi su prave regiondlne zdruZenia miest a

obci bol aktivny a nase argumenty boli vecne podloZené

zdola.

Privitanie

e 4
rderdtor, kanzuhtant pee weber

Co je zésadné, pracujeme na napliiani nasich priorit

v rokovaniach s viddou SR a jednotlivymi ministerstvami.
ZMOS bude aj nadalej spolupracovat s partnermi na
plneni spolo¢nych dohéd a memordnd, ale predovsetkym
budeme pracovat na tom, aby sme stabilizovali miestnu

Uzemnu samospravu z hladiska financii a kompetencii.

~Rad by som zdéraznil, Ze praca v ZMOS nie je len o mne, predsedovi, ale o celom time vedenia a najma

o ¢lenskych mestdch a obciach v 62 regiondlnych zdruZeni v izemi, bez ktorych by sme nemali ten zéklad pre

nasu pracu v prospech miestnej Gzemnej samospravy na Slovensku.”

predseda ZMOS, Jozef Bozik



Konferencia Galileo

~Trendy a novinky v digitalizacii samosprav”

Zavedieme vas do sveta najaktualnejSich trendov v digitalnej komunikacii. Pravidelné 2-drové
podujatie v krasnych priestoroch Chateau Gbelany.

Aktualne témy, novinky, inSpiracie, zaujimavi hostia a k tomu prijemné
stretnutia pri chutnom jedle a kvalitnom slovenskom vine.

Viac na www.igalileo.sk




InSpirujte sa pribehom digitalizacie
obce Vojcice

Poznate ten pocit, ked sa snazite zorientovat v nepretrzitom pride informacii a noviniek, ale stale
mate pocit, Ze vam nieco unika? Ci uz ide o délezité oznamy, kultirne akcie, alebo len o bezné
informacie, ktoré by vam mohli ulahéit Zivot. Mnohi z nas stracaju drahocenny €as prehladavanim
réznych zdrojov, €i uz su to papierové vyvesky, webové stranky alebo socialne siete. V dneSnom
zrychlenom svete je klti€ové, aby bola komunikacia medzi obcou a jej obéanmi €o najefektivnejsia.
Nechajte sa preto insSpirovat pribehom obce Vojcice a predstavte si, ako by podobna transformacia
mohla pozitivne ovplyvnit aj vasu komunikaciu s ob&anmi.

Rozhovor
so starostom obce Vojcice,
Vlastimilom Kiral-Vargom

Obec Vojcice siahla po komplexnom systéme
komunikacie s obéanmi od spolo¢nosti Galileo,
¢o vas viedlo k tomuto rozhodnutiu?

Rozhodli sme sa pre spoluprdcu so spolo¢nostou Galileo,
pretoZe ponukaju komplexné rieSenie pre digitdinu
komunikdciu, ktoré dokdze pokryt vsetky nase potreby.

,Chceli sme, aby nasa komunikdcia
bola moderna, efektivna a pristupnd
pre vsetkych obcanov, a prave
Galileo nam to umoznilo.”

Co konkrétne vasa obec vyuZiva na
komunikaciu s obéanmi a informovanie
verejnosti?

Mdme viacero platforiem. Po prvé, mdme webové stranky
obce, ktoré su prispbsobené pre informovanie obcanov

o délezitych novinkdch, udalostiach, vybaveni dradnych
zdleZitosti a zérover splfiaju vetky poZiadavky stvisiace

s povinnym zverejfiovanim obce. Dalej, vyuZivame mobilnd
aplikaciu V OBRAZE, ktord je velmi prakticka pre obcanov
na cestdch a poskytuje im najaktudinejsie informdacie
priamo do ich mobilnych telefénov. A nakoniec, digitalinu
uradnu tabulu, ktord je umiestnend na verejnom mieste a
informuje ob&anov non-stop.

Aké su hlavné vyhody tychto technoldgii pre
obéanov Vojéic?

Y Vojcice

Hlavnou vyhodou je neustdle aktualizovand a dostupnd
informdcia. Ci uZ idu cez obec a vidia novinky na digitdinej
uradnej tabuli, alebo dostanu notifikaciu cez mobilnu
aplikéciu, ob&ania su vZdy informovani. Pre miladych je

to moderny pristup, ktory oceriuju, a pre seniorov sme

sa snaZili vytvorit jednoduché a pristupné riesenia, takze
komunikdcia je efektivna pre vietky vekové skupiny.

Spomenuli ste aj digitalnu uradnu tabulu, ktoru
Coraz Castejsie vidiet na stenach Gradov Ci
namestiach.

Ano, do obce sme zabezpedili digitdinu dradnd tabulu.
Vybrali sme si tento moderny spdsob informovania, lebo
umoZniuje vsetkym obcanom, bez ohladu na vek alebo
technologicku zdatnost, ziskat pristup k informdcidm,
pripravovanym akcidm a oznamom s jednoduchostou a
pohodlim, aké predtym nebolo mozZné. Zaroveri mdme
istotu, Ze vSetky povinné informdcie a dokumenty su
zverejnené v spravny ¢as a su pristupné 24/7.

JZjednodusuje to prdacu na drade
a zaroveri Setri ¢as nakolko vsetko
Ide automaticky a je prepojené

s nasimi obecnymi webovymi
strankami.”



Obec Vojcice si nechala od Galilea vypracovat
aj vizualnu identitu. Ako to podporuje vasu
komunikaciu s obéanmi?

Vizudina identita je dblezita pre to, aby ob&ania vnimali
obec ako jednotny celok, s ktorym sa méZu stotoznit.
Galileo nam pomohlo vytvorit dizajn, ktory je moderny,
ale zéroveri odrdza charakter a hodnoty nasej obce.

To pomdha zjednotit vsetky komunikacné kandly — od
webovych strdnok, cez aplikaciu, az po tlacové materidly.
Zvysuje to aj dbveru obcanov, ked'vidia konzistentnu a
profesiondinu prezentdciu svojej obce.

Co by ste odkazali inym obciam, ktoré zvazuju
zavedenie podobnych technologickych
rieSeni?

Urcite by som odporucal nevdhat a investovat do digitdinej
komunikdcie. V dnednej dobe je velmi dbleZité drzat krok s
technoldgiami a ponuknut obcanom moderné, efektivne

a pohodiné riesenia. Spoluprdca so spolo¢nostou Galileo
ndm to umoZnila a sme velmi spokojni s vysledkami.

Predstavte si obec, kde kaZzdd informdcia ma svoje
miesto a dosah. Kde by ste nikdy nepremeskali déleZitiu
udalost a neunikla by vam Ziadna sprava €i krizové
ozndmenie. V obci Voj€ice sme tento sen premenili

na realitu s pomocou nasho komplexného riesenie pre
digitalizaciu a komunikdaciu s obéanmi.
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Digitalne uradné tabule

a Informacné panely

Spojenie modernej technolégie s efektivnym informovanim
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Nase digitalne uradné tabule a informacné panely su vyrobené
s ohladom na udrzatelhost materialov. Nejde len o vizualne pritazlivé
zariadenia ale su to Spicky v oblasti technolégie, vyvinuté s pomocou

umelej inteligencie.
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Unikatna technoldgia, ktora zmeni

vasu spravu dokumentov

a iInformovanost obcanov

Viac ako 850 realizacii digitalnych Gradnych tabul

V/4
Software,

ktory
nepozna
prekazky

(Galileo?

Vyvinuli sme vlastny softvér, ktory
dokédZeme napojit na robzne systémy
webovych stranok, Uradnych tabul

na webe. N&s softvér pre digitalne
Uradné tabule je zabezpeceny proti
neopravnenému vstupu a umoznuje
nepretrzity monitoring s automatickym
oznamenim o nefunk&nosti.

Mézete sa spolahnut

DéleZitou funkciou z hladiska legislativy je
off-line zobrazenie vietkych dokumentov
z Uradnej tabule do cloudu (bez pripojenia
k internetu). Velmi Casto sa stretdvame,
Ze niektori dodavatelia vyuzivaju velmi
problematické a nespolahlivé rieSenie

v podobe zobrazenia Uradnej tabule

iba zrkadlenim webovych stranok obce
alebo parsovanim déat (grabovanim
webu). Takéto obce sa po kontrole

na nas nasledne obracaju a pomahame

im s dalSim postupom. Sprava obsahu

Galileo digitélnej Uradnej tabule prebieha
plne automaticky a tak nezatazuje
zamestnancov Uradu. Pri vyvoji softvéru
sme dali velky d6raz na pristupnost

a preto je sucastou digitalnych uradnych
tabul rieSenie pre seniorov, hendikepované
a telesne postihnuté osoby aj moZnost
precitania vSetkého obsahu z webovych
stranok pomocou zabudovanych
reproduktorov.

RozsSirené menu — viac
.info” pre ob¢ana

Samospravy Coraz CastejSie vyuzivajd
moznosti rozsirenia digitélne]

Uradnej tabule o rozsirené menu,

ktoré ponuka ob¢anom eSte viac
zaujimavych a délezitych informacif

ako napriklad kalendar akcii, odpady,
hldsenia rozhlasu, poplatky, matrika a iné.

[RV&d

Aj takto mé6ze vyzerat vasa vonkajsia uradna tabula

1



Bezpecnost a pristupnost
digitalnych uradnych tabul

Digitalne Uradné tabule rovnako ako kamenné Gradné tabule musia byt pristupné pre kohokolvek
a kedykolvek. Tato zakladna pozZiadavka sa potom premieta do tychto nasledujticich parametrov.

Pristupnost pre kohokolvek

Ak k Uradnej tabuli pride ob¢an na voziku méze si tlacidlom
, VOziCkar" upravit zobrazenie a ovlddanie Uradnej tabule
tak, ze je potom pre neho stopercentne dostupna. Horsie
vidiaci obc¢ania si mdzu zvolit zvacsenie textu alebo
dokonca aj predcitanie textu nahlas. Pristupnost sa v8ak
tyka vSetkych, a preto ovladanie a gesta musia byt Uplne
intuitivne tak, Ze nie je potreba Ziadneho navodu. Malokto
si vS8ak uvedomuje, Ze pristupnost nie je len o vzhlade,

V4

ale predovsetkym o rychlosti nacitania a prispdsobenia

zobrazenia ostatnych informécii napr. webovych strdnok

12

obce priamo pre rozmer kiosku. Rychlost nacitania je
ovplyvnena dvoma faktormi, a to rychlostou pripojenia

k internetu v mieste, ¢o nie je vzdy ideédlne. A potom
datovou naro¢nostou webovych stranok. Poskytovatel
elektronickej Uradnej tabule s rychlostou internetu
nemdoze ni¢ urobit, ale ¢o mbze ovplyvnit, je datova
naro¢nost zobrazenych webovych strdnok. A preto sme
navrhli Specidlne zobrazenie obsahu webu tak, aby datova
naroc¢nost bola ¢o najmensia, pristupnost informéacii bola v
maximalnej hladine (kontrast, velkost pisma, ovladatelnost,
responzivita).

Vyvinuli sme vlastny prehliadac
s funkciami na mieru pripravenymi
dradnym tabuliam.”

Zalezi tiez, v com si ob&an mdZe webové stranky prezerat.
A preto sme pre nase kiosky vyvinuli vlastny prehliadac

s funkciami na mieru pripravenymi dradnym tabuliam.
Vdaka tomu mézeme zobrazit akékolvek zabezpecené
stranky bez nutnosti povolenia druhych stran. Ale aj
zaroven urcujeme, aky obsah je moznéna kiosku zobrazit.
Zamedzime tym spustaniu nevhodnéhoobsahu, moznosti
napadnutia Skodlivym softvérom alebo zablokovanie
funkcii zariadenia.



V/4
Kazdd
tabula je
monitoro-
vand

Pristupnost kdekolvek

| v pripade vypadku internetu a elektriny
musia byt zdznamy na Uradnej tabuly
pristupné. A preto sa nacitanie dat

do Uradnej tabule vykonava niekolkokrat
denne, aby v pripade vypadku
internetového pripojenia boli zaznamy
dostupné. Sucastou Uradnej tabule su
batérie, ktoré zaistia dostupnost

pri vypadku elektriny po dobu niekolkych
hodin.

V pripade dIhSieho vypadku internetu
alebo elektriny je k dispozicii protokol

{Galileo’

corporation

o zverejneni zaznamu. Uzivatel pomocou
redak&ného systému méze predfzit
dobu vyvesenia dokumentu, aby obec
mohla preukdazat ¢as vyvesenia a mohla
aj dodrzat zakonnu lehotu vyvesenia
dokumentu.

Toto su vonkajsie faktory, ktorym sa

musia Uradné tabule prispdsobit. Kazda
Uradna tabula je monitorovana Specidlnym
softwarem, ktory nepretrzite strazi
spravnu funkénost hardware a software.
Udaje st ihned odovzdavané technikom,
ktori tak dokédzu v&as pripadné problémy
odstrafiovat a tym zaistit dostupnost
Uradnej tabule ob&anom.

Merané Udaje su ukladané, spracovavané
a pravidelne vyhodnocované. Data ném
potom slizia na odhalovanie chyb,
zistovanie vplyvu pocasia a dalSich velicin.
Tie potom pomahaju k nastaveniu presnej
konfiguracie zariadeni a zlepSovania
funk&nosti nasich dradnych tabul.
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Digitalizacia v Trakoviciach:
Ako moderné technoldgie menia
komunikaciu medzi obcou
a je] obCanmi

Obec Trakovice je dynamicky sa rozvijajica lokalita v okrese Hlohovec. Trakovice v poslednej

dobe ukazali, Ze st pripravené kracat vpred s dobou a vyuzivat moderné technolégie na zlepsenie
kazdodenného zivota svojich ob&anov. Tento trend digitalizacie a automatizacie, ktory ziskava

na popularite v mnohych obciach po celom Slovensku, nasiel silnt oporu aj v Trakoviciach. Obec

sa rozhodla zasvatit Gsilie tomu, aby vyuzila digitalne nastroje nie len pre zefektivnenie internych
procesov na obecnom Urade, ale aj pre hlads$iu a transparentnejsiu komunikaciu s obéanmi. Ako tento
proces prebieha, aké st jeho vyhody a ¢o to vSetko znamena pre kaZdodenny Zivot v Trakoviciach?

Rozhovor
so starostom obce Trakovice,
Ing. Ludovitom Tolarovicom

Pred par mesiacmi bola do obce Trakovice
nainstalovana digitalna Gradna tabula. Co vas
viedlo k rozhodnutiu zaobstarat do Vasej obce
tato digitalnu novinku?

Nasim hlavnym cielom bolo zmodernizovat a zefektivnit
komunikdciu s obéanmi nasej obce. Chceli sme ndjst
spbsob, ako jednoducho a rychlo Sirit déleZité informdcie, a
digitdlna dradnd tabula sa nam javila ako idedine rieSenie.

Je to atraktivny a moderny
sposob, ako informovat ob&anov o
novinkach, udalostiach ¢i déleZitych
oznamoch.”

Zaroven, su zverejnené vsetky povinné dokumenty a to
plne automaticky, nakolko je digitdina dradnd tabula

prepojend s nasim obecnym webom.

Aké boli reakcie ob¢anov na tato novinku
stojacu pre obecnym uradom?

Reakcie obcanov boli velmi pozitivne. Mnohi ocenili
moderny pristup a vitajd, Ze informacie su im k dispozicii
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24 hodin denne, 7 dni v tyzdni. Vdaka tomu, Ze je digitalna

tabula viditelnd a dostupnd na centrdlnom mieste, ludia sa
stali viac informovani o diani' v obci. Dokonca aj nasi seniori
vdaka jednoduchému oviddaniu tabule si chvdlia tento
spbsob zverejriovania informdcii. Mladych zaujalo hlavne
atraktivhe a moderné prevedenie a dizajn tabule a zvysil sa
tak aj ich zadujem o diani v obci.

Obec Trakovice vyuziva aj mobilna aplikaciu v
Obraze. M6zete ndm o nej povedat viac?

Samozrejme. Mobilnd aplikacia v Obraze je dalsim krokom
k digitalizacii nasej komunikacie s obcanmi. UmoZriuje
nam poskytovat aktudine novinky priamo do mobilnych
telefénov ob&anov. Tento spdsob komunikdcie je velmi
efektivny, pretoZe vacsina ludi ma svoj mobil neustdle pri
sebe. Aplikacia je prepojend aj s webovymi strdnkami obce,
¢o znacne ulahluje pristup k informdciam.

Vsetky tieto systémy na komunikaciu s
ob&anmi vratane webovych stranok obce
mate od Galileo Corporation, preco ste sa
rozhodli pre tito spolo¢nost?

Galileo ma dlhoroc¢né skdsenosti so samospravami a je



spolahlivym partnerom, ktory prichddza vZdy s novym
riesenim v rdmci digitalizécie. Jednym z hlavnych dévodov
nasej volby viak bolo, ze

,Galileo ponuka ucelené riesenie,
ktoré umoznuje efektivne spravovat
komunikaciu s obcanmi.”

Vdaka ich systému méZeme jednoducho vioZit informdciu
do redakéného systému, a td sa hned' zverejni na webovej
strdnke obce, ob&anom pride notifikdcia do mobilu a
informdcia je zdroveri dostupnd aj na digitdlnej dradnej
tabuli. Dalsou velkou vyhodou je automatizdcia povinného
zverejriovania na CUET a CRZ automatickym prepojenim z

j L]
P s o B U ™. S Yo |

nasich webovych stranok, co zna¢ne ulahcuje pracu mojim
kolegyniam na drade. A &o je pre nds ddleZité, Ze mdme
Jjedného dodavatela a jednu technickd podporu na vsetky
tieto produkty.

Ako vidite budicnost digitalizacie v
obci? Planujete zaviest este nejaké nové
technolégie?

Verim, Ze digitalizécia je kli¢om k Uspesnej a efektivnej
komunikdcii s obcanmi. V buddcnosti planujeme
pokracovat v rozvoji a zavdadzani novych technolégii.
Dufam, Ze nase Usilie o digitalizdciu prinesie nasim
obc¢anom este viac pohodlia a pristupnosti k informdciém.

Obec
TRAKOVICE
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Vizualna identita

Ste na ¢ele mesta alebo obce a tlzite po tom, aby Vasa obec vynikala unikatnostou a profesionalitou?
Predstavte si, Ze kazdy vizual Vasej obce ¢i mesta odraza jeho charakter, hodnoty a zaroven pritahuje
novych navstevnikov, obyvatelov ¢&i investorov. ,Vizuélna identita” je kli€om k tomu, aby Vase mesto
bolo nielen vidiet, ale aby bolo aj nezabudnutelné!

Stretnutie s vizualnou identitou

Akcie

Komunikacia
s obéanmi

By -
s
OIS o v PLATEK

Prezentacia

Prispevkové
organizacie

Al rechtice

SIS =

N SUSARNA
MESTO CHMELE KEMP

DUBA DUBA DUBA
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Nechajte technoldgiu pracovat za Vas

Automatické zverejiiovanie povinnych dokumentov na centralne systémy

Predstavte si, ako jednoducho a rychlo mdZete spravovat vetky potrebné dokumenty. Ziadne
manualne prihlasovanie do rozli€nych systémov. Vsetko funguje automaticky, bezpecne a v silade
s najnovsimi legislativnymi poZiadavkami. Tato Groven automatizacie vdm umozni sustredit sa na
skuto€ne dolezité aspekty vasej prace, zatial ¢o my sa postarame o technologicki stranku.

Prepojenie na CUET

Na Centralnu Uradnu elektronickd tabulu CUET je potrebné S Galileo prepojenim na CUET zverejnite dokument
vykonat zverejnenie dokumentu v rovnaky der, ako je jednym klikom z administracie webu bez nutnosti
dokument zverejneny na Uradnej tabuli. prihlasovania sa do iného systému.

AEENEHNEENENE

Prepojenie na CRZ

Aby sme nadim zdkaznikom zjednodusili a urychlili povinné
zverejiiovanie zmldv, pripravili sme pre nich prepojenie
z webovych stranok na Centralny register zmldv.

Vysledkom je rychle a automatické zverejfiovanie zmldv na
CRZ priamo z administrécie webu.
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Obec Cana prekrocila hranice
tradiCnej] komunikacie

V dobe, ked' moderné technolégie naberaju na vyzname a stavaji sa neoddelitelnou si¢astou nasho
kazdodenného Zivota, stoja samospravy pred vyzvou ulahéit a zefektivnit komunikaciu medzi obéanmi
a obecnym &i mestskym uradom. V malebnej obci Caia, rozprestierajlcej sa na vychode Slovenska,
sa starosta Michal Re¢ka rozhodol prelomit tradiéné metédy komunikacie a zaviest do Zivota svojich
obcanov novy spdsob, ako ich udrziavat informovanych.

Rozhovor
s Michalom Reckom,
starostom obce Cana

Preco ste sa rozhodli zabezpecit pre svoju
obec digitalnu uradnu tabulu?

Uvedomovali sme si potrebu modernizovat spdsob,
akym informujeme obc&anov o délezitych udalostiach,
rozhodnutiach &i pldnovanych aktivitach a podujatiach
obce.

,Digitalna uradna tabula nam
umoZznuje okamzite aktualizovat
obsah, ¢o znamena, ze informacie
su vzdy Cerstvé a relevantne.”

Vzhladom k tomu, Ze je pristupnd 24 hodin denne, 7 dni' v
tyzdni, ob&ania majd mozZnost informovat sa v ¢ase, ktory
im najviac vyhovuje, ¢o je vyhodné najma pre tych, ktori
maju obmedzené moZnosti navstivit urad osobne. Vdaka
Jej atraktivnemu dizajnu a jednoduchej oviddatelnosti sa
rychlo stala zdrojom informdcifi nielen pre miladych ludi ale
aj pre seniorov. Digitdlna Gradnd tabula je pristupnd pre

vsetkych.

Digitalnu dradnu tabulu vdam dodala
spoloénost Galileo Corporation. Podla ¢oho
ste sa rozhodovali pri vybere dodavatela?

Nas vyber padol na spolocnost Galileo, ktord je zéroveri

aj doddvatelom nasich webovych stranok. Galileo je
dlhodobo znédme svojou spolahlivostou a vysokou kvalitou
sluzieb. Ich mnoZstvo pozitivnych referencii od inych obci
nas presvedcilo, Ze su spravnou volbou pre nds. Spoluprdca
s Galileo nadm priniesla nielen kvalitné technologické
riesenie, ale aj pocit istoty, Ze sme sa rozhodli sprévne.
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Ako prebiehala instalacia digitalnej tabule vo
vasej obci?

Samozrejme. Mobilnd aplikacia v Obraze je dalsim krokom
k digitalizacii nasej komunikacie s obcanmi. UmoZriuje
ndm poskytovat aktudlne novinky priamo do mobilnych
teleféonov ob&anov. Tento spdsob komunikdcie je velmi
efektivny, pretoZe vacsina ludi ma svoj mobil neustdle pri
sebe. Aplikdcia je prepojend aj s webovymi strdnkami obce,
co znacne ulahcuje pristup k informdciam.

Vsetky tieto systémy na komunikaciu s
ob&anmi vratane webovych stranok obce

mate od Galileo Corporation, preco ste sa
rozhodli pre tito spolo¢nost?

Instalacia digitdinej uradnej tabule prebehla hladko a bez
akychkolivek komplikdci.

,Profesionalny tim od Galileo sa
postaral o vsetko potrebné, ¢im
minimalizoval akékolvek vyrusenie
beznej prace dradu.”

Ich flexibilita a ochota prispdsobit sa nasim potrebdm

znamenali, Ze cely proces inStaldcie bol realizovany
efektivne a k nasej plnej spokojnosti.

Aké s reakcie ob¢anov, na tento novy sposob
zverejiovania informacii?

Reakcia obéanov na novu digitdlnu dradnd tabulu bola nad
ocakavania pozitivna. Mnohi vyjadrili spokojnost s tym,

Ze informdcie su teraz dostupné v redinom case a ocenili
moderny spbsob, akym je obec schopnd komunikovat.



Vzbudilo to zdujem nielen medzi starsimi ob&anmi, ale toto rozhodnutie prinesie dlhodobé pozitivne vysledky a
aj medzi mladou generdciou, ktord je prirodzene viac zvysi spokojnost nasich ob&anov.
naklonend vyuZivaniu digitdlnych technoldgii. Verime, Ze

Michal Reéka, starosta obce, sa rozhodol vykroéit z tiefia a ukazat, Ze obec Caiia ma ambicie stat sa modernym a
digitalne zrelym spolo¢enstvom. Tento krok nebol len o zavedeni novej technolégie. Bol to prejav vizie, Ze digitalna
transformacia moze priniest obéanom redlnu hodnotu a zlepsit kvalitu ich kazdodenného Zivota.

Obec Caiia, okrem digitalnej Gradnej tabule, vyuZiva aj dalSie produkty a sluzby od Galilea. Zakladom sti webové
stranky, ktoré spifajt vietky potrebné legislativne poziadavky, Pracu na trade zjednodusuje automatické
prepojenie webovych stranok na CUET a CRZ. Rychly a efektivny pristup k informaciam podporili v obci aj
vyuzivanim mobilnej aplikacie V OBRAZE, kedy maju obcania vSetky aktuality a délezité informacie z okolia po

ruke vo svojom mobile.

Aktuality

Obecnd knitnica Zvorowy kalendir 2024 Kemisiana schrany
zatvorend Eafia vereindha pariadiu
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Efektivne financovanie

— prenajom s 0% urokom

V/4

Optimalne

riesenie | pre

20

najmensie
obce

Pri kazdodennej komunikacii so starostami
sme sa Coraz CastejSie stretdvali s otdzkou,
¢i nepldnujeme financovanie formou
prendjmu. Obce hladali cestu, ako si
zaobstarat digitalnu Uradnu tabulu bez
nutnosti investovania vy$sej sumy, aby
nebol ovplyvneny ich rozpocet. A tak sme
nasli rieSenie. RozloZzenim celkovej platby
do mesacnych platieb az na dobu

5 rokov dosiahnu starostovia nizke
mesacné splatky, a tym si mozu byt isti, ze
im to nijako neovplyvni rozpocet v danom
roku.

Vychadzame v Ustrety aj s pred€asnym
ukoncenim zmluvy, a to bez akejkolvek
sankcie. Pokial méa obec peniaze na konci
roka, méze si prendjom jednoducho
ukoncit a digitdlnu Uradnd tabulu si
zaobstarat do majetku. Vdaka prendjmu
digitélnej Uradnej tabule si dnes obce
kupuju viac elektronickych uradnych
tabul do obce, a to aj vrdtane miestnych
Casti. Prendjom digitalnej uradnej tabule
oslovil aj najmensie obce uz okolo 100
obyvatelov. Touto cestou nase Uradné
tabule Setria ¢as a pomahaju s agendou uz
aj na takto malych obciach.

Snazime sa pocuvat a uspokojit potreby
kazdej obce, aj preto Galileo ako prvé

prislo napriklad s moZnostou obstarania
digitélnej Uradnej tabule formou prendjmu
pri 0% akontéacii, s 0% urokom, so
zafixovanou cenou sluzieb na 5 rokov, bez
akychkolvek zaloh pri podpise zmluvy,

s vybavenim v8etkych potrebnych
stavebnych prac, s reviziou zariadenia

a s intalaciou do jedného mesiaca.

Prendjom Galileo
digitdlnej uradnej
tabule je pre obec uplne
bezstarostné riesenie

a obec sa nemusi bat
dalsich neocakavanych
vydavkov.,

Vdaka tomuto vietkému ma digitalnu
Uradnu tabulu na Slovensku a v Cechéach
viac ako 1300 obci, pri¢om viac ako 850
z tychto zariadenf je od nasej spolo¢nosti
Galileo Corporation. Vdaka prenajmu su

aj obc&ania v €o najvacsom komforte pri
ziskavani informacif.



Komplexné riesenie pre digitalizaciu
a komunikaciu samosprav

Galileo Corporation, s.r.o. partnerom Zdruzenia miest a obci Slovenska

DIGITALNE ’
URADNE TABULE URADNA TABULA
A INFORMACNE B

PANELY

[ ORADNA TABULA

1+ INFORMACIE O OBCI

PREPOJENIE . | E-MAILY
NA CRZ V e,
A CUET

MOBILNA

APLIKACIA
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Webové stranky pre samospravu

Zakladnym komunikaénym prostriedkom

a nastrojom pre zverejnovanie informacii st
webové stranky. Weby obci, miest

a prispevkovych organizacii tvoria Specificku
skupinu, na ktoru su kladené aj Specifické
poziadavky. Je preto nutné venovat pozornost
nielen funk&nosti a prehladnosti webu, ale aj
dodrziavaniu zakonnych povinnosti.

1/
Nebojte sa zmeny k lepSiemu Automatické prepojenie
informacii z jedného

Tvorbe webu sa venujeme od roku 2002. Dnes sme
najvacsim poskytovatefom www stranok pre obce redakénéeho SyStému
a mesta v Slovenskej a Ceskej republike. Webové stranky

od nés splnia vase poziadavky i legislativne povinnosti.

Vytvorili sme unikatny ekosystém s automatickym
prepojenim informacii z jedného redakéného systému
GCM. Weby z na3ej dielne splfiaju zakonné povinnosti
tykajuce sa pristupnosti, Uradnej tabule, povinnych
informacii, e-podatelne aj GDPR.

Jedna informéacia z webu automaticky na viacerych miestach

Web
inej obce
Socialne o
siete
= Dig.
uradné
< B e I emsonen tabule
Web — —
MAS ’

Web
mikro-
regiéonu
~

Mobilna

aplikacia

~
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Velky vyber rozsirujucich
funkcii robi z webu
skvelého pomocnika

Web staviame ,na mieru” zékaznikovi podfa jeho potrieb.
Starostovia si velmi pochvaluju, Ze sa webové stranky
daju rozsirit o praktické moduly. Pre va&sinu dradov je uz
samozrejmostou vybrat si k webu funkcie ako napriklad
verzia pre seniorov, hovorené slovo, komunalne sluzby,
univerzalny formular, prepojenie na CRZ a CUET &i iné

moduly, ktoré zjednodusia a urychlia pracu.

Webové stranky bez bariér

Ako prva firma Na Slovensku a v Cechach sme ziskali
certifikat, ktory garantuje, ze nase postupy pri tvorbe
webovych stranok su v sulade s poZiadavkami

na pristupnost podla zadkona 95/2019 Zb.

Tvorime pristupné webové stranky Citatelné a ovlddatelné
aj pre seniorov a 0soby so zrakovym a inym zdravotnym
znevyhodnenim. Nasi konzultanti su v tejto problematike
znali a uz na prvy pohlad dokadzu zhodnotit su¢asny stav
webu z hladiska pristupnosti.

Strézenie pravidiel pristupnosti v ramci vyroby webu ma
mnoho zastavok, a to nielen u grafikov, testerov, vyvojarov,
kodérov &i prevodcov. Pristupnost je potrebné dodrziavat
aj pri vkladani obsahu www stranok. Preto nasi Specialisti
su pripraveni zékaznika preskolit, vzdy podat pomocnu
ruku, aby sme spolo¢ne posunuli kvalitu webovych strdnok
pre ob&anov v celej SR.

Optimalizované pre vsetky
druhy zariadenia

Zo skusenosti vieme, aké je dolezité, aby sa webové
stranky automaticky prisp&sobili kazdému displeju.

Pre navstevnika, ktory si web prehliada na mobilnom
teleféne ¢i tablete, musi byt vzdy prehfadny a jednoduchy

na obsluhu. Nas tym Specialistov mysli teda na vSetky
zariadenia.

~Sme drzitelom certifikatu
Implementacie pristupnosti
pri vyrobe webovych stranok”
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Neobavajte sa prechodu www
stranok na Galileo rieSenie

S celym priebehom vam pom&ézeme a vyrieSime kompletne vSetko potrebné

graficky
navrh

zasSkolenie

Setrime vas &as
Vytvorili sme unikatny ekosystém

s automatickym prepojenim informacii
z jedného redak&ného systému..

~—

Grafika, ktora vas vystihuje

Tvorba grafického ndvrhu je proces, ktorého
ste stcastou. Tak ziskate ku svojim webovym
strankam osobny vztah a mézu vas lepsie
reprezentovat.
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prevod
obsahu
z povodného
webu

Uprava
obsahu
pre splnenie
pristupnosti

~—
Individualny pristup

Sme vasimi partnermi v online komunikacii.

Kazdy zakaznik ma svojho konzultanta,
ktory ho pravidelne navstevuje.

~—

Technicka podpora

Samozrejmostou je vyskolenie a neustéla
podpora nasimi technikmi. Obsah a dizka
Skolenia sa vam prisposobi.

emaily
vratane
migracie

naprogra-
movanie

~—"

Legislativu rieSime za vas

Weby z nasej dielne spiiaju zakonné
povinnosti tykajuce sa pristupnosti, Uradnej
tabule, povinného zverejnovania i GDPR.

~—"

Jednoducha administracia

Nas redakeny systém GCM (Galileo Content
Manager) je jednoduchy a prehladny
a zvladne ho kazdy.



Galileo V OBRAZE+

SMART komunikacia s obéanmi

Zabudnite na manualne rozposielanie sprav alebo zdvojenu pracu. S Galileo V OBRAZE+ je vsetko
automatizované a synchronizované, aby ste sa mohli sustredit na to, ¢o je naozaj dolezité — vasu
sluzbu ob&anom.

Nech uz je vasa sprava akokolvek délezita, s Galileo V OBRAZE+ sa dostane tam, kde ma. Ci uz ide
o mobilné notifikacie, SMS, e-maily alebo prispevky na socidlnych sietach, vSetko je integrované
a ovladatelné z jednoduchého, intuitivneho redakéného systému.

Informacia gnd
z webu SMS
jednoducho

E-MAILY

MOBILNA
APLIKACIA n
SOCIALNE
SIETE
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Galileo rieSenie pre komunikaciu
s obCanmi

Galileo APP komunikéacia

Mobilna aplikacia v Obraze — dolezité
informacie automaticky v mobile ob&ana

Len mélo z nas si dnes bez mobilnych aplikacii dokdze
predstavit aj tie najbeznejsie Cinnosti. Tento trend je tiez
podporeny ich masivnym vyuzivanim mladSej generéacie,
ktord sa zacina zaujimat o miesto, kde Zije, a oakava,

Ze prislusné informacie bude dostévat v prostredi,

na ktoré je zvyknuta. Obc&an si v mobilnej aplikacii V
OBRAZE mbze prestudovat nielen Uradnu tabulu, ale
notifikécia ho upozorni na aktuality, novinky a informécie

Obce a mesta su zo zdkona povinné
poskytovat informacie. Je dobre, ked'sipri
komunikacii uvedomuju to, ¢o potvrdzuji
vysledky prieskumov, Ze len informovany
obcan je spokojny obéan. Vyuzivané su
rézne komunikac¢né prostriedky, a to nielen
v beznej komunikacii, ale aj v aktualne
velmi dolezitej krizovej komunikacii.

V Galileu sme vyvinuli jedine¢ny ekosystém
pre informovanie a komunikaciu s ob¢anmi.
Vsetko podla potrieb obci, miest, §kol a
prispevkovych organizacii.

o pripravovanych akciach, ktoré boli prave vioZzené na
web. Sucastou mobilnej aplikacie je rozsirené menu, ktoré
poskytne ob¢anovi ovela viac informacii a obec si sama
zvoli témy, ktoré ich obc¢ania naj¢astejSie vyhladavaju.

N

V OBRAZE

Viem, co sa deje

Galileo V OBRAZE+

MOBILNA
APLIKACIA

G
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Galileo SMS a e-mail komunikacia

Pre rozosielanie SMS a e-mailov svojim obanom uz nemusite pouzivat Ziadny iny systém. Vdaka ndSmu rieSeniu pripravite
a odoSlete spravu priamo z administracie vasho webu. Inteligentné rieSenie nielen pre krizovd komunikaciu.

Galileo FB komunikacia

Toto rieSenie vdm umozni velmi rychlo, jednoducho a jednym klikom v administracii webu zdielat obsah z webovych stranok
na socialne siete. VyuZzite moznosti byt k svojim ob&anom eSte bliZSie a zdielajte s nimi dblezité informacie.

,Galileo riesenie pre komunikaciu
s obéanmi pouZiva viac ako
2500 obci, miest a prispevkovych
organizacii”

Jedna informacia z webu automaticky na viacerych miestach

~— E-mail a SMS ~— Mobilna aplikacia V OBRAZE ~— Digitalna Uradna tabula

~" Socialne siete ~ Web inej obce ~ Web MAS, mikroregiénu
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20 rokov sme oslavili po ndmornicky
a verime, ze nas Caka este dlha
a uspesna plavba

(Galileo?

corporation

Weby

Welc?y pre viac
pre viac ako 1500
ako 3000 obci

$kol a dalsich
Viac ako organizacii
850 realizacii

a miest

digitalnych
uradnych
tabul

Siet konzultantov po celom uzemi SR

+421 373 217 888

o/ info@igalileo.sk www.igalileo.sk
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