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1.1

1.2

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej iba ,Podmienky”) su
sucastou Zmluvy, ktord zakaznik (dalej iba ,Zakaznik“) uzatvara so
spolo¢nostou Galileo Corporation s.r.o., so sidlom Cierna Voda 468,
925 06 Cierna Voda, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu
Trnava, odd: Sro, Vvl.£.:37937/T, 1CO: 47192941 (dalej iba
,Poskytovatel”). Tieto Podmienky upravuju prava a povinnosti
Poskytovatela a Zakaznika vyplyvajlce z pravnych vztahov medzi nimi
v suvislosti s poskytovanim Produktu.

Zmluva. Zmluva medzi Zakaznikom a Poskytovatefom sa sklada

z nasledujucich Casti a uplatni sa v nasledujicom poradi prednosti:
a. zmluva o poskytovani konkrétneho Produktu,

Zakaznik

vymedzuje rozsah poskytovaného Produktu a jeho cenu,

ktoru

uzatvara s Poskytovatelom, aktord najma

b. tieto Podmienky.

1.3 Definicia. Pojmy uvedené vZmluve velkym pismenom majd vyznam,

ktory im je prideleny v ¢lanku 2 tychto Podmienok.

2.DEFINICIE

2.1

Nasledujuce pojmy, ak su pouZité vtychto Podmienkach alebo
v akejkolvek Casti medzi Zakaznikom
a Poskytovatelom, ktoré sa zacinaju velkym pismenom, maju nasledujuci
vyznam:

inej Zmluvy uzatvorenej

"Aplikacia" znamend softvérovl aplikdciu, ktord je poskytovana ako
sucast Produktu Zakaznikovi a ktord je v takom pripade dalej definovana
v Zmluve.

"Autorsky zdkon" znamena zakon ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon
v zneni neskorsich predpisov.

"Dusevné vlastnictvo" znamena akékolvek a vietko dusevné vlastnictvo
patriace Poskytovatelovi v suvislosti s Produktom (a/alebo konkrétnou
Aplikdciou) a zahffa, bez obmedzenia, akékolvek prava priemyselného
alebo dusevného vlastnictva na celom svete, vratane, ale nie vylucne,
autorskych prav (vratane buducich autorskych prdv), patentov,
ochrannych znamok, obchodnych nazvov, domén, webovych stranok,
obsahu webovych stranok, dizajnu, funkcii, grafiky, umeleckych diel,
logd, know-how, napady, vynalezy, vylepSenia, systémy, metddy, plany,
modely, postupy, prirucky, stratégie, rieSenia, technické Gdaje, vzorce,
databazy, obchodné tajomstva, pocitacovy softvér, zdrojové kody,
objektové kody, rozlozenie obvodov, vratane tych, ktoré vzniknu az
v buducnosti, a zahfiaju aj vSetky buduce prava, neregistrované alebo
registrované podla zdkona.

"Obéiansky zakonnik" znamena zdkon ¢&. 40/1964 Zb., Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

"Obchodny zakonnik" znamend zdkon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

"Podmienky" su tieto VSeobecné obchodné podmienky.

"Produkt" znamena produkt a sluzby Specifikované vZmluve, ktoré
Poskytovatel poskytuje Zakaznikovi.

"Predpisy o ochrane osobnych udajov" su platné predpisy Slovenskej
republiky a Eurdpskej Unie tykajuce sa spractvania osobnych udajov
vratane Nariadenia Eurdpskeho parlamentu aRady (EU) 2016/679
z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane (dajov), platné od
25. 5. 2018 a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov.

@

Galileo

corporation

"Zmluvna strana" znamend Poskytovatela alebo Zdkaznika, spoloc¢ne ako
"Zmluvné strany".

"Zmluvou" sa rozumie Uplnd zmluva o poskytnuti Produktov medzi
Zakaznikom a Poskytovatefom uzavretd podla ustanovenia Obchodného
zédkonnika, ktorej neoddelitelnou st¢astou su tieto Podmienky.

"Aktualizacia" znamend opravu, vylepsenie, novu verziu alebo inu
Upravu Aplikacie, zvy€ajne s ciefom zlepsit funkénost Aplikacie alebo
Produktu ako celku.

"Inovacia" znamend Upravu Produktu, ktorda primarne poskytuje
rozsirenie, Upravu, vylepSenie alebo dodatoénd funkénost Aplikacie
v stlade s platnymi a uc¢innymi pravnymi predpismi, vratane akychkolvek
Uprav, ktoré odrazaju legislativne zmeny ovplyviujice pouZivanie
Produktu.

"Vyssia moc" znamend akukolvek vy$siu moc, poZziar, zéplavu, vietor,
epidémiu, pandémiu, nepokoje, vojnu, vplyv terorizmu, zésah verejného
orgdnu, vratane rozhodnuti a zakonnych alebo podriadenych opatreni,
embargo alebo akukolvek int udalost, (a) ktord Zmluvna strana neméze
ovplyvnit alebo kontrolovat, (b) ktord brani Zmluvnej strane v plneni jej
povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy, (c) ktord nevznikla v dosledku
porusenia povinnosti podla Zmluvy a (d) ktorej nebolo pri vynaloZeni
primeraného Usilia moZné zabranit.

"Zadkon o slobode informacii" znamend zdkon ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informdcidm v zneni neskorsich predpisov.

3.CENA A PLATBY

3.1

3.2

33

34

3.5

3.6

3.7

Predplatné produktov. Zakaznik je povinny zaplatit Poskytovatelovi
cenu za poskytnuté Produkty v dohodnutej vyske aza podmienok
podla Zmluvy. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, Produkt sa poskytuje
na zaklade predplatného a ceny sa platia vopred za dané fakturacné
obdobie.

Cena za produkt. Ceny za Produkt su zvycCajne stanovené vo forme
pravidelného poplatku Cena Produktu moze zahffiat aj jednorazovy
poplatok alebo iné poplatky dohodnuté Zmluvnymi stranami.

Fakturacné obdobie. Ak nie je uvedené inak, Poskytovatel vystavi
Zakaznikovi fakturu za poskytovany Produkt vopred na zaciatku
fakturacného obdobia. Ak je vyuctovanie poskytnuté spatne,
Poskytovatel vystavi faktiru spolu s vylic¢tovanim obsahujicim cenu
a pripadne prehlad poskytnutych sluzieb v priebehu fakturaéného
obdobia. Faktdry budu a dorucené
elektronicky.

vystavené Zakaznikovi

Predchadzajuce obdobia. Poskytovatel je opravneny uétovat cenu za
Produkty poskytnuté v predchadzajucich faktura¢nych obdobiach vo
vyuctovani, ak neboli zahrnuté v predchdadzajucich faktarach.

DPH. Vsetky ceny su uvedené bez dane z pridanej hodnoty (DPH),
k nim bude vidy pripocitana zakonna sadzba DPH aktudlne platna
v okamihu vystavenia faktury.

Splatnost. Zékaznik je povinny uhradit cenu na zéklade vystavenej
faktdry na bankovy Ucet Poskytovatela najneskdr v deri splatnosti
prislusnej faktury, ktory bude spravidla $trndast (14) dni od dorucenia
faktary zakaznikovi.

Oneskorenie platby. V pripade, Ze Zakaznik nezaplati faktiru do
tridsiatich (30) dni od datumu splatnosti, Poskytovatel je opravneny
prijat ktorékolvek z nasledujucich opatreni, alebo vsetky takéto
opatrenia az do Uplného zaplatenia: (1) uctovat Uroky z omeskania vo
vySke 0,05% zdlinej sumy za kazdy zacaty deri omeskania, (Il)
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pozastavit poskytovanie Produktu vsulade sélankom 12 tychto
Podmienok.

4. VZNIK A ZAVAZNOST ZMmLUVY

4.1

4.2

43

4.4

4.5

Aktudlne podmienky. Uzatvorenim Zmluvy Zdkaznik vyjadruje svoj
sthlas stymito Podmienkami. Aktudlna verzia Podmienok je
k dispozicii na adrese https://www.igalileo.sk/obchodne-podmienky/
a tvori neoddelitelnu sucast Zmluvy.

Opravnenie na uzavretie Zmluvy. Zdkaznik uzatvorenim Zmluvy
vyhlasuje, Ze je opravneny uzavriet Zmluvu, najma Ze ziskal vietky
potrebné suhlasy na uzavretie tejto Zmluvy.

Ucinnost zmluvy. Pokial sa Zmluvné strany nedohodnd inak alebo
pokial nie je uvedeny neskorsi Gcinok, Zmluva vznika a stdva sa platnu
driom jej podpisu poslednou zoboch Zmluvnych stran. Zmluva
nadobudne U¢innost najskor diiom nasledujucim po dni jej prvého
(skorsieho) zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Centralny Register zmlav (CRZ). Zverejnenie zmluvy v CRZ je povinny
zabezpecit zdkaznik, poskytovatel sa zavdzuje poskytnut k tomuto
sucinnost.

Okamih zacatia poskytovania Produktu. Poskytovanie Produktu
zatina dnom skuto¢ného spristupnenia Produktu Zdkaznikovi
Poskytovatelom, ku ktorému moze dojst po ddtume ucinnosti Zmluvy
(napr. v zavislosti od implementécie konkrétneho Produktu alebo
v zavislosti od Skolenia zamestnancov Zakaznika).Od tohto dna je
Zéakaznik povinny uhrddzat cenu Produktu a Poskytovatel je povinny
poskytovat Produkt na zaklade Zmluvy.

5.TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

5.1

5.2

Trvanie zmluvy. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu.

Ukon¢enie. Kazda Zmluvna strana je opravnena vypovedat Zmluvu so
Sestmesacnou (6) vypovednou lehotou, ato aj bez udania dévodu.
Vypovednd lehota zacina plynat prvym driom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po dni, ked bola vypoved dorucené druhej Zmluvnej
strane.

6.TECHNICKA PODPORA

6.1

Technicka podpora. Poskytovatel poskytuje technicki podporu pre
rieSenie technickych problémov spojenych s Produktmi spdsobom
uvedenym na webovych Poskytovatela
https://www.igalileo.sk/kontakty/ Poskytnutie technickej podpory
moéze byt spoplatnené podla Aktudlneho cennika Poskytovatela.

strankach

7.DOSTUPNOST (SLA)

7.1

7.2

Zaruéena dostupnost produktu (SLA). Poskytovatel sa zavizuje
poskytnut Produkt s 99,45% dostupnostou. Dostupnost Produktu sa
vypocita za obdobie prislusného kalendarneho mesiaca.

Vynimky zo zarucenej dostupnosti produktu (SPA).

Poskytovatel nie je zodpovedny za nedostupnost Produktu, bez
ohladu na zaruéenu dostupnost podla ¢lanku 7.1, ak Produkt bude
nedostupny:

7.2.1 zdbvodu planovanej udrzby alebo modifikacie, najma kvoli ochrane

bezpecénosti a integrity Produktu. Ak je to vzhladom na okolnosti

mozné, Poskytovatel vopred oznami takdto nedostupnost

Zakaznikovi;

7.2.2 z dovodu udalosti, ktoré s mimo kontroly Poskytovatela, najma, nie

vsak vylucne, z dévodu Vyssej moci, objektivnej faktickej nemoznosti

7.3
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plnenia alebo zdo6vodu zlyhania sluZieb poskytovanych tretimi
osobami (najmé dostupnost internetového pripojenia).

Désledky nedodrzania SLA. V pripade, Ze Produkt nie je k dispozicii
vsulade s ¢lankom 7.1, azaroven nejde o nedostupnost uvedenu
vélanku 7.2, Zakaznik ma narok na zlavu zfaktury za najblizsie
fakturacné obdobie zodpovedajlce stupriu nedostupnosti Produktu
v danom kalendarnom mesiaci. Maximalna vyska zlavy, ktora méze
byt Zakaznikovi poskytnuta za dany kalendarny mesiac je vo vyske
100% mesacného poplatku za Produkt.

8.0SOBNE UDAJE

8.1

8.2

8.3

Zmluva o spracovani udajov. V pripade, Ze Poskytovatel spracuiva
osobné udaje Zakaznika alebo poskytnuté Zakaznikom v ramci
poskytovania Produktu, uplatnia sa ustanovenia zmluvy o spracdvani
osobnych medzi stranami.
Poskytovatel vtakomto pripade vystupuje ako sprostredkovatel
osobnych Gdajov spractvanych Zdkaznikom.

Udajov  uzatvorenej Zmluvnymi

Sualad s predpismi o ochrane uUdajov. Kaida Zmluvna strana je
zodpovedna za svoje vlastné dodrZiavanie zasad ochrany osobnych
Udajov. Zdkaznik je povinny poskytnit Poskytovatelovi vsetku
potrebnu dokumentaciu a informécie v sulade s Predpismi o ochrane
osobnych Udajov tak, aby bol Poskytovatel plne opravneny spractvat
a zhromazdovat akékolvek osobné ldaje spristupnené za uUcéelom
poskytovania Produktov.

Ochrana osobnych udajov. V pripade, Ze dobjde k poskytnutiu
osobnych Udajov podla ¢lanku 8.2, Poskytovatel sa zavazuje
spracuvat takto poskytnuté osobné udaje len na zaklade pokynov
Zakaznika, ato po dobu nevyhnutni na poskytnutie Produktov.
Akondhle osobné Udaje nie su potrebné na poskytnutie prislusného
Produktu, Poskytovatel ich bez zbyto¢ného odkladu vymaze zo svojich
systémov. Poskytovatel sa dalej zavdzuje chranit tieto osobné daje
vsulade sbeinymi technologickymi  Standardmi,
primeranom povahe Produktov. Poskytovatel zabezpeci, aby osoby
opravnené spracuvat takéto osobné Udaje boli v nevyhnutnom
rozsahu viazané mlc¢anlivostou. Poskytovatel sa zaroveri zavazuje byt
ndpomocny Zakaznikovi pri plneni
Predpismi o ochrane osobnych udajov v rozsahu nevyhnutnom pre
plnenie Produktu, informovat  Zakaznika
o akomkolvek poruseni bezpecnosti osobnych udajov poskytnutych
Zakaznikom. V pripade Ziadosti Zdkaznika Poskytovatel umozni aj
kontrolu nakladania s osobnymi udajmi Zakaznika, alebo umozni
Zakaznikovi vykonat audit nezavislym tretim auditorom viazanym
mliéanlivostou na naklady Zékaznika.

v rozsahu

poziadaviek vyZadovanych

najma sa zavazuje

9.ZMENY ZMLUVY

9.1

9.2

9.3

Zmeny vZmluve. Svynimkou zmien podla tohto ¢lanku 9 sa
akékolvek zmeny adoplnenia tejto Zmluvy vykonaju medzi
Zmluvnymi stranami pisomne.

Zmena Zmluvy zo strany Poskytovatela. Poskytovatel je opravneny
jednostranne menit alebo dopliiat Zmluvu, v primeranom rozsahu
najma v pripade (I) zmeny pravnych predpisov, (ll) zavedenia novych
produktov, sluZieb alebo technoldgii, (1) cenovych
Uprav — kazdoro¢ne maximalne o priemernd roénd mieru inflacie,
(IV) sposobov fakturacie, (V) na zaklade rozhodnutia prislusnych
dozornych orgéanov alebo na zaklade rozhodnutia sudu.

Oznamenie o zmene. Poskytovatel je povinny informovat Zakaznika
0 zmenach v Zmluve pisomnym oznamenim zaslanym Zakaznikovi (na
tieto ucely pisomnym ozndmenim sa rozumie aj datova schranka
alebo e-mail), ato najmenej Sest (6) mesiacov pred nadobudnutim
Ucinnosti zmien.
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9.4

9.5

9.6

Ucinnost zmien. V pripade, 7e Zakaznik nedorudi ukonéenie Zmluvy
vsulade s ¢lankom 9.5, zmeny Zmluvy nadobuldaju ucdinnost vodi
Zakaznikovi v den uvedeny Poskytovatelom ako datum udcinnosti
zmeny Zmluvy. Pokial nie je uvedené inak, zmena Zmluvy nadobudne
ucinnost Sest (6) mesiacov po oznameni takejto zmeny.

Nesuhlas so zmenou. Ak Zakaznik nesuhlasi so zmenami Zmluvy je
opravneny zmeny odmietnut a ukon¢it Zmluvu pisomnou vypovedou,
ktord doruci Poskytovatelovi najneskor jeden (1) mesiac pred
nadobudnutim Géinnosti zmien. V takom pripade platnost a G¢innost
zmluvy uplynid dfiom, kedy malo déjst k G¢innosti zmeny podla ¢lanku
9.4. Ak Zakaznik nedoruc¢i oznamenie Poskytovatelovi v stanovenej
lehote, plati nevyvratitelnd domnienka, Ze Zédkaznik so zmenami
suhlasi.

Formdlne zmeny Podmienok. Poskytovatel je
jednostranne menit obsah Podmienok, ktorym sa nemeni obsah
zdvazku ato jednostranne bez suhlasu Zdkaznika. Sohladom na
povahu arozsah takejto zmeny Poskytovatel v pripade potreby
vhodnym spdsobom informuje Zékaznika o takomto opatreni. Tieto
zmeny mo6zu nadobudnit dcinnost okamZzite a nezakladaju pravo
Zékaznika na ukoncéenie zmluv.

opravneny

10.POSKYTOVANIE PRODUKTOV

10.1

10.2

Poskytnutie Produktu. Poskytovatel na zdklade Zmluvy poskytne
Zéakaznikovi Produkt a Zakaznik sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi
cenu za poskytnuty Produkt, ato vSetko v rozsahu aza podmienok
stanovenych v Zmluve.

Zmeny podmienok poskytovania produktov. Technickd Specifikacia
Produktu moze byt kedykolvek z technologickych & komerénych
dovodov jednostranne upravena ¢i zmenend Poskytovatelom.
Aktudlnu Specifikaciu aj podmienky najde Zakaznik v sekcii Produktové
listy.

11.POUZiVANIE PRODUKTU ZAKAZNIiKOM

11.1 Obsah produktu. Produkt vsebe nezahffia obsah, ktory je vriom

11.2

11.3

11.4

11.5

zobrazeny. V3etky prava k obsahu a jeho Castiam, vr. autorskych prav
patria Zakaznikovi a Poskytovatel za ne nenesie Ziadnu zodpovednost.
Poskytovatel si viak vyhradzuje pravo vymazat akykolvek nevhodny
obsah, ktory by predstavoval prekazku poskytnutia Produktu.

Odovzdanie obsahu. Poskytovatel moéZe odovzdavat obsah webu
Zéakaznika (v rezime ,Otvorenych dat“) na dalSie informacné portaly,
pre lepsie zabezpecenie komunikacie s uZivatelmi.

Interakcia. Zakaznik je povinny poskytnut Poskytovatelovi potrebnu
sucinnost pri plneni povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy. Zdkaznik je
povinny zabezpelit sucinnost prislu$nych zamestnancov Zakaznika
alebo 0s6b spriaznenych so Zakaznikom za ucelom poskytnutia
Produktov Poskytovatelom.

Zodpovednost Zakaznika. Ak je Zakaznik v omeskani s plnenim svojich
povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy, Poskytovatel nenesie Ziadnu
zodpovednost za poskytované Produkty

Skusobné poutzitie Produktov. V pripade, Ze Poskytovatel poskytne
Produkt alebo akukolvek ¢&ast Produktu bezplatne (ako sucast
skusobnej, pilotnej alebo inej akcie), Zakaznik sa zdrzi nadmerného
pouzivania Produktu nad ramec toho, ¢o je povolené bezplatnym
poskytnutim Produktu (a ako bolo inzerované u tohto bezplatného
Produktu v dobe prislusnej akcie).. Poskytovatel si vyhradzuje pravo
obmedzit aktivitu Zakaznika v akomkolvek bezplatnom Produkte
z akéhokolvek dévodu a bez predchadzajliceho upozornenia.
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12.PRERUSENIE POSKYTOVANIA PRODUKTU

12.1

12.2

123

Pozastavenie poskytovania Produktu. Bez toho, aby boli dotknuté iné
prava alebo ndroky podla Zmluvy, Podmienok alebo pravnych
predpisov, Poskytovatel je opravneny kedykolvek pozastavit (Uplne
alebo Ciastoéne) poskytovanie Produktu, a to najma z nasledujucich
doévodov: (1) v pripade pouZivania Produktov Zdkaznikom spésobom,
ktory nie je vsulade so Zmluvou, za predpokladu, Ze Zakaznik bol
o tom pisomne informovany a nenapravil takéto porusenie aniv ramci
tridsat (30) driovej lehoty stanovenej na napravu; (ll) v pripade
oneskorenia platby za Produkt o viac ako tridsat (30) dni; (Ill) v pripade
pouzitia Produktu spésobom, ktory vaine ovplyvriuje jeho stabilitu
alebo bezpeénost; (IV) v pripade akéhokolvek podvodného alebo
nezdkonného pouzitia Produktu; alebo (V) v pripade Ziadosti alebo
prikazu od orgénov ¢innych v trestnom konani, sidneho orgénu alebo
iného vladneho alebo regulacného organu.

Trvanie pozastavenia. Ak ide o pozastavenie z dovodu, za ktory
Poskytovatel nezodpoveda, Poskytovatel vykond vsetky kroky, na
ktoré je opravneny, na to, aby pozastavenie trvalo ¢o najkratsiu dobu,
aak je to vzhladom na okolnosti mozné, vopred o pozastaveni
informuje Zakaznika. V kaidom pripade je Poskytovatel opravneny
prerusit poskytovanie Produktu, kym Zakaznik neodstrani chybny stav
alebo nezmizne objektivna prekazka.

Dosledky pozastavenia. V pripade pozastavenia podla tohto ¢lanku
Poskytovatel nezodpoveda za Skody, ktoré
z pozastavenia alebo vjeho dosledku vzniknat Zékaznikovi.
Pozastavenie bude mat za nasledok spoplatnenie vietkych sim, ktoré
Zékaznik dlhuje Poskytovatelovi na zéklade Zmluvy bez ohladu na to,
¢i boli alebo eSte neboli fakturované. Prerusenie poskytovania
Produktu podla tohto ¢lanku 12 sa nepovaZuje za porusenie
povinnosti Poskytovatela.

Ziadne mozu

13.PRAVA DUSEVNEHO VLASTNIiCTVA

13.1

13.2

133

133.1

13.3.2

Licencia na dusevné vlastnictvo Poskytovatela. Ak Poskytovatel
v ramci plnenia na zéklade Zmluvy poskytne Zakaznikovi taky predmet
plnenia, ktory spifia vlastnosti diela chraneného autorskymi pravami
vzmysle Autorského zakona, vSetky prava ktakémuto predmetu
plnenia zostavaju a patria Poskytovatelovi. Ak je to nevyhnutné pre
pouzivanie Produktu, Poskytovatel tymto udeluje Zakaznikovi
nevyhradnd, celosvetovu licenciu na dobu trvania Zmluvy v rozsahu
potrebnom na pouZivanie Produktu podla tejto Zmluvy. Cena za
udelenie licencie je sulastou ceny za poskytnutie Produktov na
zdklade Zmluvy. Zakaznik nie je opravneny udelit licenciu tretej osobe,
postupit ju Uplne alebo ¢iastoéne, ani udelit sublicenciu.

Ochrana Dusevného vlastnictva Poskytovatela. Zakaznik sa zavazuje
chranit aziadnym spdsobom neporudovat prava
vlastnictva Poskytovatela a inych subjektov k predmetom dusevného
vlastnictva, ktoré Poskytovatel poskytol Zakaznikovi v suvislosti so
Zmluvou. Porusenie povinnosti vyplyvajucich ztohto ¢lanku
Podmienok je podstatnym porusenim Zmluvy.

dusevného

Povinnosti Zakaznika pri pouzivani Produktu

Zdrzanie sa zasahov do Produktu. Zikaznik sa zdrzi akéhokolvek
konania, ktoré by narusilo alebo bolo spdsobilé narusit Produkt
(alebo servery a siete pripojené k Produktu).

Produktu. Zakaznik Produkt
reprodukovat, kopirovat, spatne analyzovat alebo ho dalej preddvat

Zakazané pouzivanie nesmie

na ziadny ucel. PouZitie Produktu vrozpore stymto c¢lankom
Podmienok sa povaZzuje za podstatné porusenie tychto Podmienok
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a Poskytovatel ma pravo od Zmluvy odstupit; tym nie je dotknuté
jeho pravo na ndhradu skody.

13.3.3 Zakaz zneuiZitia Produktu. Zakaznik sa zdrzi akéhokolvek konania,
ktoré by mohlo predstavovat zneuZitie Produktov alebo ktoré by
bolo zamerané na obchdadzanie podmienok pouZivania Produktov
alebo ich ¢asti.

14. ZODPOVEDNOST

14.1 Zodpovednost Poskytovatela. Poskytovatel zodpovedd za $kodu a

nemajetkovid  ujmu v sulade s ustanoveniami  zadkona

¢.513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik.
15.VY33IA MOC

15.1 Oznamenie o Vy$3ej moci. V pripade, Ze skutocnost Vyssej moci
ovplyvni ktorukolvek zo Zmluvnych stran, tato Zmluvna strana
bezodkladne informuje druht Zmluvnd stranu o tejto skutocnosti, jej
povahe a rozsahu.

15.2 Zodpovednost z dévodu Vyssej moci. Ziadna zo Zmluvnych stran nie
je zodpovednad voci druhej Zmluvnej strane v désledku oneskorenia pri
plneni alebo neplneni ktorejkolvek zo svojich povinnosti vyplyvajicich
zo Zmluvy v rozsahu, v akom takéto oneskorenie alebo neplnenie bolo
spOsobené Vyssou mocou riadne ozndmenou druhej Zmluvnej strane,
a doba na spInenie takéhoto zavazku sa primerane predizi.

15.3 Ukonéenie. V pripade, Ze takato udalost Vy$3ej moci pretrvava
nepretrzite dlhsie ako jeden (1) mesiac, Zmluvné strany zacnu
rokovania v dobrej viere scielom zmiernit jej G¢inok alebo najst
alternativne rieSenie, ktoré je spravodlivé a primerané. Ak sa takéto
alternativne rieSenie nenajde neskdr ako stodvadsat (120)
kalenddrnych dni odo dria, ked nastala udalost Vy$sej moci, Zmluva
moze byt vypovedana stranou, ktora nie je dotknutd Vy$$ou mocou,
s Géinnostou po doruéeni pisomného oznamenia Zmluvnej strane
dotknutej Vy$Sou mocou. Takéto ukoncenie Zmluvy nema vplyv na
naroky Zmluvnych strdn tykajice sa akéhokolvek porusenia, ku
ktorému doslo pocas Vyssej moci alebo pred ukonéenim prislusnej
Zmluvy.

16.ZAVERECNE USTANOVENIA

16.1 Referencie zakaznikov. Poskytovatel je opravneny pri ponuke svojich
Produktov uvadzat oznadenie Zakaznika ako referencie na vlastné
Produkty, a to vrdtane uvddzania referencii v propagacnych
materialoch ¢i inych verejne dostupnych foriem.

16.2 Hromadné emaily. Poskytovatel je v ramci svojej ¢innosti opravneny
na zdklade nadviazaného obchodného vztahu svojim Zdkaznikom
zasielat hromadné emaily s informaénym alebo obchodnym obsahom.

16.3 Rozhodné pravo. Zmluva a pravne vztahy z nej vyplyvajice a s fiou
sUvisiace sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
O vietkych sporoch vyplyvajicich zo Zmluvy a suvisiacich s fiou
rozhoduje prislusny sud Slovenskej republiky.

16.4 Vzdanie sa prav. V pripade, Ze ktorakolvek zo Zmluvnych stran
nevymaha svoje prdva alebo naroky vyplyvajuce z akéhokolvek
ustanovenia Zmluvy, za Ziadnych okolnosti sa to nebude vykladat ako
vzdanie sa takého préva/naroku takou Zmluvnou stranou.

16.5 Oddelitelnost. V pripade, 7e je ktorékolvek z ustanoveni Zmluvy
z akéhokolvek dovodu vyhlasené alebo povazované za neplatné alebo
nevykonatelné, jeho neplatnost/nevykonatelnost nemd vplyv na

platnost alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni Zmluvy, pokial

neplatnost/nevykonatelnost prislusnej ¢asti zdsadne nemeni predmet

@

Galileo

corporation

plnenia podla Zmluvy. V takom pripade sa Zmluvné strany dohodli, Ze
neplatné/nevykonatelné ustanovenie nahradia inym, hospodarskemu
Ucelu tejto Zmluvy zodpovedajucim ustanovenim, aby sa prdva
a povinnosti Zmluvnych stran zasadne nezmenili.

17.0¢INNOST

Tieto podmienky su platné a ucinné od 1. 11. 2024.
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